
Algumas Siglas Utilizadas no ambiente de sistemas.

PAF: Programa Aplicativo Fiscal
ECF: Emissor de Cupom Fiscal (impressora fiscal e lacrada)
NFC-E: Nota fiscal Consumidor Eletrônica
NF-e: Nota Fiscal eletrônica
DANFE: Documento Auxiliar de nota fiscal eletrônica( nota fiscal eletrônica impressa)
DAV: Documento Auxiliar de Vendas(orçamentos)
TEF: Transferência Eletrônica de Fundos: Venda cartão integrada no sistema.
Pin Pad (pinped): Maquina de cartão integrada ao sistema TEF, somente funciona com ECF.
P.O.S: Maquina de cartao avulsa ao sistema
PDV: Ponto de venda ou Caixa
Checkout: Dependendo do contexto, se refere ao PDV, ou se refere ao processo de conferência de
mercadoria para poder fazer o faturamento de pedidos.
SPED: Sistema Público de Escrituração Digital : geramos arquivo com movimentação de vendas e compras
com documento fiscal
GTIN: Código de barras
Bloco X: Envio de vendas emitidas pelo ECF( sem obrigação até dezembro de 2022)
NCM: Nomenclatura Comum do Mercosul
ICMS: Imposto sobre circulação de mercadorias e serviços
PIS/Cofins: imposto
BI (biai): Business Intelligence
BD: Banco de Dados
O.S: Ordem de Serviço
SQL: Linguagem de pesquisa em bancos SQL como o postgresql( banco de dados do sistema Java).
XML: tipo de arquivo com Linguagem/layout estruturado padrao para troca de informações. Utilizado para
importação e geração de Notas fiscais
ODBC: Driver de comunicação com banco de dados ( na maioria nao java)
JDBC: Driver de comunicação com banco de dados Java
OFX: Extensão de arquivo com extrato de movimento bancário
TS(terminal service): Normalmente utilizado para designar acesso por conexão de área de trabalho remota.
IP(internet Protocol): Número que identifica um computador ou dispositivo dentro de uma rede de dados
Web service: Sistema que responde requisições API.
TI (tecnologia da informação) e TIC (tecnologia da informação e comunicação)
B2B(business to business): venda entre empresas
B2C(business to customer): Vendas para consumidor final
Ecommerce: comércio eletrônico
APi:significa Application Programming Interface (Interface de Programação de Aplicação): usamos
comunicação com as integrações de e commerce
BACKUP é a cópia de segurança
BIG DATA (Big Deita) é um termo para se referir a grande bancos de dados para análise
BPM (business process management – gerenciamento de processos de negócio)
CMD: Aplicativo para comando em modo prompt(linha de comando)
CRM: Customer Relationship Management é um termo em inglês que pode ser traduzido para a língua
portuguesa como Gestão de Relacionamento com o Cliente.
ERP: Sistema integrado de gestão empresarial
DRP: Sistema integrado de gestão de distribuição
CLOUD COMPUTING: O cloud computing (computação em nuvem)
DATACENTER (DC) ou CPD:(centro de processamento de dados) é um ambiente projetado para abrigar
servidores
DASHBOARDS:Os dashboards são painéis visuais que centralizam informações importantes para o negócios.
LAN ou ETHERNET: É um protocolo de conexão para redes locais
FIREWALL: O firewall é um dispositivo de uma rede de computadores que tem por objetivo aplicar uma
política de segurança a um determinado ponto da rede ou rede.



FTP: (file transfer protocol – protocolo de transferência de arquivos) é uma forma rápida e simples de
transferência de arquivos na internet. Pode representar tanto o computador que transfere o arquivo quanto o
servidor FTP.
WAN (internet) (wide area network – rede de longa distância)
VPN: significa “Virtual Private Network” (Rede Privada Virtual) e descreve a oportunidade de estabelecer uma
conexão de rede protegida
LGPD: Lei Geral de Proteção de Dados
LGBTQIAPN+ é uma sigla que abrange pessoas que são Lésbicas, Gays, Bi, Trans, Queer/Questionando,
Intersexo, Assexuais/Arromânticas/Agênero, Pan/Poli, Não-binárias e mais (não é sigla de sistemas, mas há
pessoas que fazem piadas referenciando a LGPD).
Serial: tipo de comunicação fisica usado nas balanças e ECF
Curva ABC: Classificação de produtos por alto, médio e baixo Giro
CMV: custo médio da mercadoria vendida
USB: Universal Serial Bus, que em tradução para o português quer dizer Porta Serial Universal. Em outras
palavras, consiste em um tipo de cabo que se adapta a uma enorme quantidade de aparelhos diferentes.
Backup: Cópia de Segurança
I.A. ou A.I.: Inteligência Artificial


